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GENERAL TERMS OF USE 
in the B2B area (as of March 2024) 

 

ALLGEMEINE 
NUTZUNGSBEDINGUNGEN 

im B2B-Bereich (Stand März 2024) 
 

I. Object/Services 
a. The internet platform www.chipsconnect.com (hereinafter 

referred to as "chipsconnect") is operated by chipsconnect 
gmbh, company register number FN623150y, Steingasse 
143, 9020 Klagenfurt (hereinafter referred to as 
"chipsconnect"). 

b. These General Terms of Use (hereinafter referred to as 
"GTC") apply to the website www.chipsconnect.com and 
all subdomains and websites belonging to this domain. 
They apply to all contracts, orders and legal transactions 
between chipsconnect and the users of this advertising 
portal (hereinafter referred to as "customers"). 

c. Conflicting general terms and conditions of customers shall 
only apply if they have been expressly accepted in writing 
by chipsconnect. 

d. chipsconnect reserves the right to amend these GTC at 
any time and without giving reasons. Customers will be 
informed of the changes separately by e-mail. If 
chipsconnect is used after the e-mail has been sent or in 
the absence of a written objection (by e-mail or post) within 
14 days of receipt of the new GTC, the new GTC shall be 
deemed accepted. 

e. The Internet platform www.chipsconnect.com is an 
advertising portal for the sale and purchase of components 
in the electronics industry and for the exchange of 
information between customers exclusively for commercial 
purposes. Customers can use the portal to place 
advertisements, contact advertisers, conclude contracts 
and exchange information via chat rooms. 

 
 

I. Gegenstand/Dienste 
a. Die Internet Plattform www.chipsconnect.com in Hinkunft 

„chipsconnect“) wird von der chipsconnect gmbh, 
FN623150y, Steingasse 143, 9020 Klagenfurt (in Hinkunft 
„chipsconnect“) betrieben. 

b. Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen (in Hinkunft 
„AGB“) gelten für die Internetseite www.chipsconnect.com 
sowie alle zu dieser Domain gehörenden Subdomains und 
Webseiten. Sie gelten für alle Aufträge, Bestellungen und 
Rechtsgeschäfte zwischen chipsconnect und den 
Nutzern/Nutzerinnen dieses Anzeigenportals (im 
Folgenden kurz „Kunden/Kundinnen“). 

c. Entgegenstehende AGB von Kunden/Kundinnen gelten 
nur, wenn diese ausdrücklich und schriftlich von 
chipsconnect angenommen wurden. 

d. chipsconnect behält sich vor, diese AGB jederzeit und 
ohne Angabe von Gründen zu ändern. Auf die Änderungen 
werden Kunden/Kundinnen gesondert durch Übermittlung 
via E-Mail hingewiesen. Bei Nutzung von chipsconnect 
nach Zusendung der E-Mail oder mangels schriftlichen (via 
E-Mail oder postalisch) Widerspruchs binnen 14 Tagen ab 
Erhalt der neuen AGB gelten die neuen AGB als 
angenommen. 

e. Die Internet Plattform www.chipsconnect.com ist ein 
Anzeigenportal für den Ver- und Ankauf von Bauteilen der 
Elektronikindustrie und zum Informationsaustausch 
zwischen Kunden/Kundinnen ausschließlich zu 
gewerblichen Zwecken. Kunden/Kundinnen können über 
das Portal Inserate platzieren, mit 
Inserenten/Inserentinnen Kontakt aufnehmen, Verträge 
abschließen sowie über Chatrooms Informationen 
austauschen. 

 
II. Registration 
a. Registration is required to use the www.chipsconnect.com 

portal provided by chipsconnect. By registering, 
customers agree to pay the annual fee (see point VI.). 
Customers acknowledge that the use of the portal 
www.chipsconnect.com is only possible after payment of 
the annual fee. 

b. By completing and submitting the registration form, 
customers submit an offer to conclude a contract for the 
use of the internet platform www.chipsconnect.com on the 
basis of these terms of use. Customers are not entitled to 
registration by chipsconnect. chipsconnect therefore 
reserves the right not to register customers without giving 
reasons or to delete or block existing customers. 
chipsconnect is entitled to request suitable proof from 
customers at any time, in particular regarding commercial 
activity (in particular excerpt from the commercial register, 
trade license, power of attorney, etc.). Customers who 
participate in the platform as part of their activity as a 
testing laboratory assure with their registration that they 
have the necessary certification for testing the goods and 
undertake to inform chipsconnect immediately if this 
certification ceases to apply. 

c. Customers undertake to fill in all data required for 
registration truthfully and completely.  

d. By sending the access data and the invoice to the 
customer, chipsconnect accepts the customer's offer. 
Acceptance does not give customers any legal claim to the 
use of www.chipsconnect.com.  

e. Customers may only register once and only create one 
profile. It is possible to register as an "administrator" and to 
purchase a certain number of user accesses for 
employees. Unless otherwise agreed, the annual fee 
applies to each individual user access. 

II. Anmeldung 
a. Zur Nutzung des von chipsconnect zur Verfügung 

gestellten Portals www.chipsconnect.com ist eine 
Anmeldung erforderlich. Mit Anmeldung erklären sich 
Kunden/Kundinnen bereit, die jährliche Gebühr (siehe 
Punkt VI.) zu bezahlen. Kunden/Kundinnen nehmen zur 
Kenntnis, dass die Nutzung des Portals 
www.chipsconnect.com erst nach Zahlung der 
Jahresgebühr möglich ist. 

b. Durch vollständiges Ausfüllen und Absenden der 
Registrierung stellen Kunden/Kundinnen ein Anbot zum 
Vertragsabschluss über die Nutzung der Internet Plattform 
www.chipsconnect.com unter Zugrundelegung dieser 
Nutzungsbedingungen. Kunden/Kundinnen haben keinen 
Anspruch auf eine Registrierung durch chipsconnect. 
chipsconnect behält sich daher das Recht vor, 
Kunden/Kundinnen ohne Angabe von Gründen nicht zu 
registrieren oder auch bestehende Kunden/Kundinnen zu 
löschen oder zu sperren. chipsconnect ist berechtigt, 
jederzeit von Kunden/Kundinnen geeignete Nachweise 
insbesondere betreffend die gewerbliche Tätigkeit zu 
fordern (insbesondere Firmenbuchauszug, 
Gewerbeschein, Vollmacht etc.). Kunden/Kundinnen, die 
im Rahmen ihrer Tätigkeit als Prüflabor an der 
gegenständlichen Plattform teilnehmen, versichern mit 
ihrer Anmeldung, über eine für die Prüfung der Ware 
notwendige Zertifizierung zu verfügen und verpflichten 
sich, bei Wegfall dieser Zertifizierung chipsconnect 
unverzüglich zu verständigen. 

c. Kunden/Kundinnen verpflichten sich, alle Daten, die zur 
Anmeldung erforderlich sind, wahr und vollständig 
auszufüllen.  

d. Durch Zusendung der Zugangsdaten und der Rechnung 
an Kunden/Kundinnen nimmt chipsconnect das Angebot 
der Kunden/Kundinnen an. Durch die Annahme erhalten 
Kunden/Kundinnen keinen Rechtsanspruch auf die 
Nutzung von www.chipsconnect.com.  

e. Kunden/Kundinnen dürfen sich je nur einmal anmelden 
und nur ein Profil anlegen. Es besteht die Möglichkeit, sich 
als „Administrator/in“ anzumelden und ein gewisses 
Kontingent an Nutzer/innenzugängen für Mitarbeiter/innen 
zu erwerben. Sollte nichts anderes vereinbart sein, so gilt 
die Jahresgebühr für jeden einzelnen Nutzer/innenzugang.
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f. Customers undertake to keep their password secret and 
not to pass it on to third parties. They are also obliged to 
change their password regularly (at least every six months) 
in order to protect their profile from misuse. When 
registering as an administrator, they must ensure that all 
users who use the platform via their accesses also keep 
their passwords secret and change them regularly. 
Administrators are also obliged to deactivate inactive user 
accounts. 

g. By registering, customers expressly agree to the delivery 
of messages and information to the e-mail address they 
have provided. 

f. Kunden/Kundinnen verpflichten sich, das jeweilige 
Passwort geheim zu halten und dieses nicht an Dritte 
weiterzugeben. Ebenso sind sie verpflichtet, regelmäßig 
(spätestens alle sechs Monate) das Passwort zu ändern, 
um ihr Profil vor Missbrauch zu schützen. Mit Anmeldung 
als Administrator/in hat diese/r dafür Sorge zu tragen, dass 
auch jene Nutzer/innen, die über seine/ihre Zugänge die 
Plattform nutzen, ihre Passwörter geheim halten und 
regelmäßig zu ändern. Adminstratoren/Administratorinnen 
sind weiters verpflichtet, inaktive Nutzer/innenzugänge zu 
deaktiveren. 

g. Mit Anmeldung stimmen Kunden/Kundinnen ausdrücklich 
der Zustellung von Mitteilungen und Informationen an die 
von ihnen angegebene E-Mail-Adresse zu.

III. General obligations of customers 
a. When creating the profile, customers only use true 

information. Should this data change, the customer 
undertakes to update this data in the user account 
immediately. Deliveries are deemed to have been made to 
the e-mail address that is entered as the current e-mail 
address in the user account. If the customer is registered 
as an administrator, notifications regarding the present 
contract between chipsconnect and the customer shall be 
sent exclusively to the administrator.  

b. When uploading/transferring files (images, videos, etc.), 
customers are obliged to anonymize them as far as 
possible and to make any third-party company logos, etc. 
unrecognizable. If claims are asserted by third parties due 
to incomplete anonymization or due to existing company 
logos, customers undertake to indemnify and hold 
chipsconnect harmless in this respect. 

c. In general, customers undertake to only upload/transmit 
content (in particular photos and videos) for which 
customers have ensured that no rights of third parties (e.g. 
copyrights or similar) are infringed or that authorized 
persons have expressly agreed to this use in writing. 
Furthermore, they expressly acknowledge that only such 
data is shared/uploaded etc. that is not subject to the 
confidentiality of third parties. Customers undertake to 
indemnify and hold chipsconnect harmless in the event 
that claims are asserted by third parties. 

d. Customers are also obliged in particular to 
i. to refrain from insulting or defamatory posts, 

regardless of whether this content concerns other 
customers, chipsconnect itself or its employees 
or other persons or companies, 

ii. to refrain from making pornographic posts or 
posts that violate youth protection laws or other 
suggestive or sexually oriented posts, regardless 
of whether these are explicit or implied, 

iii. to generally refrain from posting illegal content or 
to refrain from using the services for illegal 
purposes. 

iv. to refrain from anti-competitive actions, in 
particular progressive customer advertising 

v. to refrain from commercial or similar structural 
sales measures  

e. Customers are directly liable for any public fees, duties and 
taxes that may be associated with the conclusion of a 
contract and must also report these independently to the 
responsible tax office. chipsconnect is neither obliged nor 
authorized to pay duties and fees for customers. 

f. If customers register as administrators/administrators, they 
must ensure that all other users who participate in the 
portal via the access provided comply with the above 
conditions. 

g. Advertisements that are no longer current must be 
deactivated or deleted immediately by customers. 

III. Allgemeine Pflichten der Kunden/Kundinnen 
a. Bei Anlegen des Profils verwenden Kunden/Kundinnen 

ausschließlich wahre Informationen. Sollten sich diese 
Daten ändern, verpflichte sich Kunden/Kundinnen, diese 
Daten im Benutzer/innenkonto unverzüglich anzupassen. 
Zustellungen gelten an jene E-Mail-Adresse als zugestellt, 
welche als aktuelle E-Mail-Adresse im 
Benutzer/innenkonto eingetragen ist. Bei Anmeldung als 
Administrator/in werden Zustellungen den 
gegenständlichen Vertrag zwischen der chipsconnect 
und Kunden/Kundinnen ausschließlich an diese/n 
zugestellt.  

b. Beim Hochladen/Übertragen von Dateien (Bilder, Videos 
etc.) sind Kunden/Kundinnen verpflichtet, diese soweit als 
möglich zu anonymisieren, allfällige Firmenlogos Dritter 
etc. unkenntlich zu machen. Sollten Ansprüche aufgrund 
unvollständiger Anonymisierung oder aufgrund von 
vorhandener Firmenlogos von dritten Personen geltend 
gemacht werden, so verpflichten sich Kunden/Kundinnen 
chipsconnect diesbezüglich schad- und klaglos zu halten. 

c. Überhaupt verpflichten sich Kunden/Kundinnen, nur solche 
Inhalte (insbesondere Fotos und Videos) hochzuladen/zu 
übertragen, bei denen Kunden/Kundinnen sichergestellt 
haben, dass in keine Rechte von dritten Personen 
(beispielsweise Urheberrechte oder Ähnliches) 
eingegriffen wird oder Berechtigte dieser Verwendung 
ausdrücklich schriftlich zugesichert haben. Weiters 
nehmen sie ausdrücklich zur Kenntnis, dass ausschließlich 
solche Daten geteilt/hochgeladen etc. werden, die nicht 
der Geheimhaltung dritter Personen unterliegen. 
Kunden/Kundinnen verpflichten sich, bei Geltendmachung 
von Ansprüchen dritter Personen, chipsconnect 
diesbezüglich schad- und klaglos zu halten. 

d. Kunden/Kundinnen sind weiters insbesondere verpflichtet 
i. beleidigende oder verleumderische Beiträge zu 

unterlassen, unabhängig davon, ob diese Inhalte 
andere Kunden/Kundinnen, chipsconnect selbst 
oder dessen Mitarbeiter/innen oder andere 
Personen oder Unternehmen betreffen, 

ii. pornografische oder gegen Jugendschutzgesetze 
verstoßende Beiträge oder andere anzügliche 
oder sexuell geprägte Beiträge zu unterlassen, 
unabhängig davon ob diese ausdrücklich oder 
konkludent gestaltet sind, 

iii. generell das Einstellen von rechtswidrigen 
Inhalten zu unterlassen bzw. die Dienste zu 
rechtswidrigen Zwecken zu unterlassen. 

iv. wettbewerbswidrige Handlungen zu unterlassen, 
insbesondere progressive Kundenwerbungen 

v. gewerbliche oder ähnliche 
Strukturvertriebsmaßnahmen zu unterlassen  

e. Kunden/Kundinnen haften für allfällige öffentliche 
Gebühren, Abgaben und Steuern, die mit einem 
Vertragsabschluss verbunden sein können, direkt und 
haben diese auch selbständig dem zuständigen Finanzamt 
zu melden. chipsconnect ist weder verpflichtet noch 
berechtigt, Abgaben und Gebühren für Kunden/Kundinnen 
abzuführen. 

f. Melden sich Kunden/Kundinnen als 
Administratoren/Adminstratorinnen an, haben sie 
sicherzustellen, dass sämtliche weiteren Nutzer/innen, die 
über die zur Verfügung gestellten Zugänge am Portal 
teilnehmen, obige Bedingungen einhalten. 

g. Nicht mehr aktuelle Inserate sind von Kunden/Kundinnen 
unverzüglich zu deaktivieren oder zu löschen. 
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IV. Placing advertisements 
a. chipsconnect reserves the right to change, supplement, 

remove or not post advertisements that do not comply with 
the following conditions or are inadmissible in any other 
way without comment. 

b. Customers will only post legally permitted items and only if 
they are authorized to sell such items. In particular, 
advertisements about medical technology products, with 
National Socialist articles or political or religious content 
are not permitted. 

c. Customers must truthfully state all characteristics and 
features essential for the purchase decision as well as 
defects that reduce the value of the item offered. 
Customers are obliged to describe their items correctly and 
completely in words and pictures. In addition, offering 
customers must provide information about the terms of 
payment.  

d. Customers are not authorized to advertise via the portal or 
to engage in unfair practices. 

e. Customers have no right of publication to the 
advertisements, images, etc. provided by them. 
chipsconnect is entitled not to publish content without 
giving reasons and without notification and also not to 
publish content already published without giving reasons, 
but in particular in the event of a breach of the provisions 
under point III and the obligations of the customer listed 
under this point. chipsconnect assumes no liability for the 
content, data and/or information provided by customers, 
nor for the content of linked websites that are not operated 
by chipsconnect. 

f. chipsconnect is neither an intermediary nor a broker. 
chipsconnect is therefore also not obliged to obtain or 
pass on further information about the items offered. 

g. The contract for the placement of the advertisement is 
concluded by e-mail or pop-up acceptance, interactive 
selection of the products/services on the portal, 
acceptance of the binding offer or by the actual provision 
of services by chipsconnect. 

h. The advertisement is placed exclusively in the form offered 
on the portal www.chipsconnect.com (in particular with 
regard to fields, text scope). chipsconnect reserves the 
right to publish the advertisement only after 48 hours (this 
period may be extended due to special circumstances) 
after it has been entered. 

i. chipsconnect is entitled, but not obliged, to optimize 
customer data (in particular videos or photographs) or to 
process it in any other way for security reasons. 

j. Customers are liable for the accuracy of the data they enter 
and the information they provide. 

k. chipsconnect is entitled to all rights to the selection, 
coordination, placement, arrangement or extension of an 
advertisement.  

l. The advertisement is automatically deactivated at the end 
of the agreed term. If no specific term is agreed, the 
advertisement will be deactivated by the customer. If the 
advertisement is inactive for a longer period of time, 
chipsconnect has the right to deactivate the 
advertisement. 

m. Advertising customers undertake to answer any inquiries 
from other customers as soon as possible after placing an 
advertisement. 

IV. Einstellen von Inseraten 
a. chipsconnect behält sich das Recht vor, Inserate, die 

nicht den nachfolgenden Bedingungen entsprechen oder 
in anderer Weise unzulässig sind, kommentarlos zu 
verändern, zu ergänzen, zu entfernen oder nicht 
einzustellen. 

b. Kunden/Kundinnen werden nur rechtlich erlaubte 
Gegenstände einstellen und nur dann, wenn die 
Kunden/Kundinnen auch über die Berechtigung verfügen, 
derartige Gegenstände zu verkaufen. Unzulässig sind 
insbesondere Inserate über medizintechnische Produkte, 
mit nationalsozialistischen Artikeln oder politischen oder 
religiösen Inhalten. 

c. Kunden/Kundinnen müssen alle für die Kaufentscheidung 
wesentlichen Eigenschaften und Merkmale sowie Mängel, 
die den Wert des angebotenen Gegenstandes mindern, 
wahrheitsgemäß angeben. Kunden/Kundinnen sind 
verpflichtet, ihre Gegenstände mit Worten und Bildern 
richtig und vollständig zu beschreiben. Zudem ist von 
anbietenden Kunden/Kundinnen über die 
Zahlungsbedingungen zu informieren.  

d. Kunden/Kundinnen sind nicht berechtigt, Werbung über 
das Portal zu betreiben oder lauterkeitswidrige 
Handlungen vorzunehmen. 

e. Kunden/Kundinnen haben keinen 
Veröffentlichungsanspruch auf die von ihnen 
bereitgestellten Inserate, Bilder etc. chipsconnect ist 
berechtigt, ohne Angabe von Gründen und ohne 
Benachrichtigung Inhalte nicht zu veröffentlichen und auch 
bereits veröffentlichte Inhalte ohne Angabe von Gründen, 
insbesondere aber bei Verstoß gegen die unter Punkt III 
und unter diesem Punkt angeführten Pflichten der 
Kunden/Kundinnen wieder zu löschen. chipsconnect 
übernimmt keine Haftung für die von Kunden/Kundinnen 
bereitgestellten Inhalte, Daten und/oder Informationen, 
sowie für den Inhalt auf verlinkte Webseiten, die nicht von 
chipsconnect betrieben werden. 

f. chipsconnect ist weder Vermittlerin noch Maklerin. 
chipsconnect ist daher auch nicht verpflichtet, 
weitergehende Informationen über die angebotenen 
Gegenstände einzuholen oder weiterzugeben. 

g. Der Vertrag über die Inseratschaltung kommt durch E-Mail 
oder Pop-Up Annahme, interaktives Auswählen der 
Produkte/Services auf dem Portal, Annahme des 
bindenden Angebotes oder durch tatsächliche 
Leistungserbringung durch chipsconnect zustande. 

h. Die Inseratschaltung erfolgt ausschließlich in der auf dem 
Portal www.chipsconnect.com angebotenen Form 
(insbesondere hinsichtlich Felder, Textumfang). 
chipsconnect behält sich das Recht vor, das Inserat erst 
nach 48 Stunden (aufgrund besonderer Umstände kann 
sich diese Frist auch verlängern) nach der Erfassung zu 
veröffentlichen. 

i. chipsconnect ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, Daten 
der Kunden/Kundinnen (insbesondere Videos oder 
Lichtbilder) zu optimieren oder aus Sicherheitsgründen in 
anderer Art und Weise zu bearbeiten. 

j. Kunden/Kundinnen haften für die Richtigkeit der von ihnen 
eingegebenen Daten und übermittelten Informationen. 

k. chipsconnect stehen alle Rechte an der Auswahl, 
Koordination, Platzierung, Anordnung oder Erweiterung 
eines Inserats zu.  

l. Das Inserat wird nach Ablauf der vereinbarten Laufzeit 
automatisch deaktiviert. Sofern keine konkrete Laufzeit 
vereinbart wird, wird das Inserat durch Kunden/Kundinnen 
deaktiviert. Sollte das Inserat über längere Zeit inaktiv sein, 
so steht chipsconnect das Recht zu, das Inserat zu 
deaktivieren. 

m. Inserierende Kunden/Kundinnen verpflichten sich, nach 
Einstellen eines Inserats allfällige Anfragen anderer 
Kunden ehestmöglich zu beantworten. 
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V. Support 
Customers have the option of sending inquiries in electronic form 
to hello@chipsconnect.com ("ticket"). Inquiries are processed 
by chipsconnect depending on their urgency. The task of this 
support hotline is to answer brief questions about regular 
operation and to accept fault reports. No separate fee is charged 
for such services, provided that the workload for these requests 
does not exceed the usual scope for the services in question or 
comparable services. 

 
 

V. Support 
Kunden/Kundinnen haben die Möglichkeit, Anfragen in 
elektronischer Form an hello@chipsconnect.com zu 
übermitteln („Ticket“). Anfragen werden je nach Dringlichkeit von 
chipsconnect bearbeitet. Aufgabe dieser Support-Hotline ist die 
Beantwortung kurzer Fragen zum regulären Betrieb und die 
Annahme von Störungsmeldungen. Für derartige Leistungen 
wird kein gesondertes Entgelt verzeichnet, sofern der 
Arbeitsaufwand für diese Anfragen den bei gegenständlichen 
oder vergleichbaren Services üblichen Rahmen nicht 
übersteigen. 

 
VI. Fee 
a. An annual fee/user in the agreed amount is charged for the 

use of the portal. The number of advertisements placed 
has no effect on the amount of the annual fee. 

b. The fee is due for payment within 14 days of activation. It 
is not possible to use the www.chipsconnect.com portal 
before the annual fee has been paid. 

c. In the event of default, default interest shall be agreed in 
accordance with § 456 UGB (Austrian Business Code). 

d. Compliance with the agreed payment deadlines is an 
essential condition for the performance of the service by 
chipsconnect. In the event of late payment, 
chipsconnect is therefore entitled to interrupt the service 
or terminate the contract with immediate effect and to 
deactivate any access already granted without setting a 
grace period. 

VI. Gebühr 
a. Für die Nutzung des Portals fällt eine Jahresgebühr/Nutzer 

in der vereinbarten Höhe an. Die Anzahl der geschalteten 
Inserate hat keine Auswirkung auf die Höhe der 
Jahresgebühr. 

b. Die Gebühr wird binnen 14 Tagen ab Einschaltung zur 
Zahlung fällig. Vor Zahlung der Jahresgebühr ist eine 
Nutzung des Portals www.chipsconnect.com nicht 
möglich. 

c. Bei Verzug werden Verzugszinsen gem. § 456 UGB 
vereinbart. 

d. Die Einhaltung der vereinbarten Zahlungstermine ist 
wesentliche Bedingung für die Durchführung der Leistung 
durch chipsconnect. Bei Zahlungsverzug ist 
chipsconnect daher ohne Setzung einer Nachfrist 
berechtigt, die Leistung zu unterbrechen oder den Vertrag 
mit sofortiger Wirkung aufzulösen und einen bereits 
gewährten Zugang zu deaktivieren. 
 

 
VII. Warranty/liability 

a. Advertisements from customers never constitute binding 
offers from chipsconnect. They are invitations to other 
customers to submit offers (invitatio ad offerendum). 
chipsconnect is neither an intermediary nor a broker; 
contracts are concluded exclusively between the 
customers. 

b. chipsconnect is therefore not liable for the conclusion or 
non-conclusion of a contract between customers or for a 
certain success of an advertisement or the enforceability of 
a contract concluded via the portal (in particular, 
chipsconnect is not liable for the collection of an agreed 
purchase price). chipsconnect is also not responsible for 
the accuracy of the information provided by customers (in 
particular with regard to their identity, as well as with regard 
to the item offered) or their accessibility via the data 
provided. chipsconnect is therefore not liable for the 
services of third parties offered on the portal, in particular 
not under warranty, compensation for damages, etc. 

c. chipsconnect is neither liable for the availability of a 
service nor for its own actions and those of vicarious 
agents, unless these were caused by gross negligence or 
willful misconduct. In particular, chipsconnect is not liable 
for loss of data or for ensuring that services can be used 
without interruption or errors. Since the contributions of 
customers are not checked and controlled, chipsconnect 
is also not liable for claims arising from the publication of 
such content. 

d. chipsconnect assumes no liability whatsoever for the 
storage, transmission, correct presentation and the like of 
the content provided by customers (especially in the case 
of videos and images). Furthermore, chipsconnect 
assumes no liability for content, in particular with regard to 
topicality, correctness or quality, for lost business 
opportunities, lost profits, replacement costs or similar.  

e. In the event of any defects concerning the advertisement - 
provided this does not concern data that has been entered 
or changed by the advertiser - the advertiser must be 
notified in writing immediately within 2 working days of 
publication of the advertisement, stating the reason for the 
complaint. The advertisement shall then be deemed to 
have been accepted as free of defects. 

VII. Gewährleistung/Haftung 
a. Inserate von Kunden/Kundinnen stellen nie verbindliche 

Angebote von chipsconnect dar. Es handelt sich um 
Aufforderungen an andere Kunden/Kundinnen, Angebote 
abzugeben (invitatio ad offerendum). chipsconnect ist 
weder Vermittlerin noch Maklerin, Verträge kommen 
ausschließlich zwischen den Kunden/Kundinnen 
zustande. 

b. chipsconnect haftet daher nicht für das Zustandekommen 
oder Nichtzustandekommen eines Vertrages zwischen 
Kunden/Kundinnen sowie für einen bestimmten Erfolg 
eines Inserats oder die Durchsetzbarkeit eines über das 
Portal abgeschlossenen Vertrages (insbesondere haftet 
chipsconnect nicht für die Einbringlichmachung eines 
vereinbarten Kaufpreises). Auch für die Richtigkeit der 
Angaben der Kunden/Kundinnen (insbesondere betreffend 
deren Identität, als auch hinsichtlich des angebotenen 
Gegenstandes) oder deren Erreichbarkeit über die 
angegebenen Daten ist chipsconnect nicht 
verantwortlich. chipsconnect trifft daher keine Haftung für 
die auf dem Portal angebotenen Leistungen Dritter, 
insbesondere nicht aus Gewährleistung, Schadenersatz, 
etc. 

c. chipsconnect haftet weder für die Verfügbarkeit eines 
Dienstes noch für eigene Handlungen und die von 
Erfüllungsgehilfen, sofern diese nicht grob fahrlässig oder 
vorsätzlich verschuldet wurden. chipsconnect haftet 
insbesondere nicht für Datenverluste oder dafür, dass 
Dienste unterbrechungs- oder fehlerfrei genützt werden 
können. Da die Beiträge der Kunden/Kundinnen nicht 
geprüft und kontrolliert werden, haftet chipsconnect auch 
nicht für Ansprüche aus der Veröffentlichung derartiger 
Inhalte. 

d. chipsconnect übernimmt keine wie immer geartete 
Haftung für die Speicherung, die Übermittlung, die korrekte 
Darstellung und Ähnliches der von Kunden/Kundinnen 
bereitgestellten Inhalte (insbesondere bei Videos und 
Bildern). Weiters wird von Seiten chipsconnect keine 
Haftung für Inhalte, insbesondere betreffend Aktualität, 
Korrektheit oder Qualität, für entgangene 
Geschäftsgelegenheiten, entgangene Gewinne, 
Wiederbeschaffungskosten oder Ähnliches übernommen.  

e. Bei vorliegenden Mängeln betreffend das Inserat sind – 
sofern dies keine Daten betrifft, die selbst eingegeben oder 
geändert wurden – unverzüglich binnen 2 Werktagen nach 
Erscheinen des Inserats schriftlich und unter Anführung 
des Reklamationsgrundes mitzuteilen. Danach gilt das 
Inserat als mängelfrei anerkannt. 
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f. Customers undertake to indemnify and hold chipsconnect 
harmless for all third-party claims arising from the content 
posted by them. 

g. chipsconnect is not obliged to store the data entered; this 
is the responsibility of the respective customer. 
chipsconnect is therefore entitled to delete the data 
immediately after deactivation of the advertisement. 

h. chipsconnect is not liable for the compatibility of the portal 
with the customer's hardware/software, for constant 
availability, for viruses, misuse or damage caused in 
particular by improper operation by the customer due to 
unsuitable hardware and software used, or for 
malfunctions resulting from the Internet connection or 
otherwise arising from the use of the data or the Internet 
service.  

i. The portal is generally available to customers 24 hours a 
day, 7 days a week. The portal is maintained by 
chipsconnect at regular intervals or on an ad hoc basis in 
order to maintain its functionality without disruption. Where 
possible, this maintenance is carried out during times of 
low usage (preferably between 6 p.m. and 8 a.m. Central 
European Time).  

j. Customers are not entitled to any claims arising from 
temporary interruptions or impairments of the portal. In 
particular, interruptions or impairments of the portal for 
which chipsconnect is not responsible (in particular force 
majeure, war, natural disasters, hacker attacks, etc.) shall 
not give rise to any claims of any kind whatsoever on the 
part of the customer. 

k. Insofar as chipsconnect is liable for damages in 
accordance with the statutory provisions, its liability is 
limited to intent and gross negligence. Any further liability, 
in particular for slight negligence, atypical damage, loss of 
profit, damage caused by defects, indirect and 
consequential damage, damage to third parties, etc. is 
excluded. The liability of chipsconnect is limited to the 
amount of the annual fee to be paid by the respective 
customer. The burden of proof for the fault of 
chipsconnect lies with the customer. Claims for damages 
expire in any case within six months.  

l. A liability of chipsconnect for damages due to force 
majeure is excluded. 

f. Kunden/Kundinnen verpflichten sich, chipsconnect für 
sämtliche Ansprüche Dritte, die aus den von ihm 
eingestellten Inhalten entstehen, schad- und klaglos zu 
halten. 

g. chipsconnect ist nicht verpflichtet, die eingegebenen 
Daten aufzubewahren, dies obliegt den jeweiligen 
Kunden/Kundinnen. chipsconnect ist daher berechtigt, 
die Daten unmittelbar nach Deaktivierung des Inserats zu 
löschen. 

h. chipsconnect haftet nicht für die Kompatibilität des 
Portals mit der Hard-/Software des Kunden/Kundinnen, für 
die ständige Verfügbarkeit, für Viren, Missbrauch oder 
Schäden, die insbesondere durch unsachgemäße 
Bedienung der Kunden/Kundinnen aufgrund von 
ungeeigneter, verwendeter Hard- und Software sowie für 
Fehlfunktionen, die aufgrund der Internetanbindung oder 
die sonst aus der Nutzung der Daten oder des 
Internetdienstes entstehen.  

i. Das Portal ist für Kunden/Kundinnen grundsätzlich 24 
Stunden pro Tag an 7 Tagen in der Woche verfügbar. Das 
Portal wird von chipsconnect in regelmäßigen Abständen 
oder anlassbezogen gewartet, um die Funktionalität 
störungsfrei aufrecht zu erhalten. Diese Wartung erfolgt – 
sofern möglich – in nutzungsarmen Zeiten (möglichst 
zwischen 18 Uhr und 8 Uhr mitteleuropäischer Zeit).  

j. Aus vorübergehenden Unterbrechungen oder 
Beeinträchtigungen des Portals stehen Kunden/Kundinnen 
keinerlei Ansprüche zu. Insbesondere für 
Unterbrechungen oder Beeinträchtigungen des Portals für 
welche chipsconnect nicht verantwortlich ist 
(insbesondere höhere Gewalt, Kriegt, Naturkatastrophen, 
Hackerangriffe etc.) führen zu keinen Ansprüchen welcher 
Art auch immer des Kunden. 

k. Sofern chipsconnect nach den gesetzlichen 
Bestimmungen für einen Schaden einzustehen hat, ist ihre 
Haftung auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. 
Eine weitergehende Haftung, insbesondere für leichte 
Fahrlässigkeit, atypische Schäden, entgangenen Gewinn, 
Mangelschäden, mittelbare- und Folgeschäden, Schäden 
Dritter, etc. ist ausgeschlossen. Die Haftung von 
chipsconnect ist betragsmäßig mit der Jahresgebühr, die 
von dem jeweiligen Kunden/Kundin zu bezahlen ist, 
begrenzt. Die Beweislast für das Verschulden von 
chipsconnect tragen Kunden/Kundinnen. 
Schadenersatzansprüche verjähren jedenfalls innerhalb 
von sechs Monaten.  

l. Eine Haftung chipsconnects für Schäden aufgrund 
höherer Gewalt ist ausgeschlossen. 

 
 

VIII. Termination 
a. The contract for the use of the www.chipsconnect.com 

portal is concluded for a period of 1 year. In exceptional 
cases, the contract term can also be agreed individually. 
For the duration of this term, termination of the contract by 
customers is excluded. chipsconnect accepts the waiver 
of termination. After expiry of the respective contract term, 
a further annual fee is due for payment. If this annual fee is 
not paid within the payment period, access to the portal 
www.chipsconnect.com will be deactivated and the 
contract will be deemed terminated. The option of 
extraordinary termination remains unaffected by this.  

b. If advertisements from customers are still open when the 
annual fee is due and have not been paid, they will be 
deactivated. 

c. chipsconnect is entitled to terminate the customer's 
membership extraordinarily and without notice at any time, 
provided there is good cause. This is given in any case if 
the continuation of the contractual relationship is 
unreasonable for chipsconnect, if customers violate their 
obligations (see point III) or otherwise act contrary to the 
purpose of the portal in question. 

d. In addition, chipsconnect is entitled to terminate the 
membership at any time by giving 14 days' notice without 
giving reasons. 

VIII. Beendigung 
a. Der Vertrag für die Nutzung des Portals 

www.chipsconnect.com wird für die Dauer von 1 Jahr 
abgeschlossen. In Ausnahmefällen kann die 
Vertragslaufzeit auch individuell vereinbart werden. Für die 
Dauer dieser Laufzeit ist eine Kündigung des Vertrages 
durch Kunden/Kundinnen ausgeschlossen. chipsconnect 
nimmt den Kündigungsverzicht an. Nach Ablauf der 
jeweiligen Vertragslaufzeit wird eine weitere Jahresgebühr 
zur Zahlung fällig. Wird diese Jahresgebühr nicht binnen 
der Zahlungsfrist einbezahlt, wird der Zugang zum Portal 
www.chipsconnect.com deaktiviert, der Vertrag gilt somit 
als beendet. Die Möglichkeit des außerordentlichen 
Kündigungsrechtes bleibt hievon unberührt.  

b. Sind bei Fälligkeit der Jahresgebühr und Nichteinzahlung 
noch Inserate von Kunden/Kundinnen offen, werden diese 
deaktiviert. 

c. chipsconnect ist berechtigt, die Mitgliedschaft der 
Kunden/Kundinnen jederzeit außerordentlich und fristlos 
zu kündigen, sofern ein wichtiger Grund vorliegt. Dieser ist 
jedenfalls dann gegeben, wenn die Fortsetzung des 
Vertragsverhältnisses für chipsconnect unzumutbar ist, 
wenn Kunden/Kundinnen gegen ihre Pflichten (siehe Punkt 
III) verstoßen oder in anderer Weise dem Zweck des 
gegenständlichen Portals zuwiderhandeln. 

d. Darüber hinaus ist chipsconnect berechtigt, die 
Mitgliedschaft jederzeit ordentlich unter Einhaltung einer 
Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu 
kündigen. 
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IX. Data protection 
a. The provisions of data protection in the valid version of the 

Data Protection Act and the General Data Protection 
Regulation are complied with. Customers are aware that 
chipsconnect stores and uses the specified and existing 
master data as well as all data resulting from the business 
relationship for its services and associated services only to 
the extent that this is absolutely necessary for the 
fulfillment of its contractual obligation. Should any use 
beyond this take place, a separate declaration of consent 
will be obtained from the customer. In this case, customers 
can also revoke their consent at any time. Stored data will 
be adequately protected by chipsconnect in accordance 
with the current state of the art. chipsconnect is not liable 
for unlawful interventions by third parties (e.g. viruses, 
hacking). chipsconnect may use third parties for its 
services and for the processing of the customer's data in 
compliance with the relevant data protection provisions. 

b. Customers expressly agree and waive the assertion of any 
claims, e.g. for breach of data protection, that the data they 
provide will be stored and passed on to government bodies 
(police, courts, authorities, the Association for the 
Protection against Unfair Competition or other bodies 
authorized to bring legal action pursuant to Section 14 UGB 
(Austrian Business Code), as well as the Austrian 
Advertising Council) which conduct investigations into 
materials/content distributed by customers via the portal or 
which relate to unlawful activities carried out by customers. 
This also includes activities in the area of private electronic 
communication. Furthermore, customers agree to the 
forwarding of data to any other third party whose rights are 
infringed by the dissemination of content or unlawful 
activities carried out by customers via the portal, or who 
verifiably claims an infringement. This applies in particular 
in the case of the disclosure of data to third parties by way 
of a request for information in accordance with e.g. § 18 (4) 
ECG. 

c. Customers as interested parties expressly agree to the 
forwarding of their data to the advertiser for the purpose of 
initiating a transaction. The information provided by the 
advertiser when placing an advertisement will be published 
in this form. Advertisers expressly agree to this publication.  

d. chipsconnect endeavors to ensure that data breaches are 
detected at an early stage and, if necessary, reported 
immediately to the customer or the responsible supervisory 
authority, taking into account the respective data category 
that is affected. 

e. chipsconnect will not store data for longer than is 
necessary to fulfill its obligations or legal obligations and to 
defend against any claims. 

f. chipsconnect can be contacted at any time at the address 
Steingasse 143, 9020 Klagenfurt / Austria and at the e-mail 
address hello@chipsconnect.com for questions or 
revocations. 

IX. Datenschutz 
a. Die Bestimmungen des Datenschutzes in der gültigen 

Fassung des Datenschutzgesetzes und der 
Datenschutzgrundverordnung werden eingehalten. 
Kunden/Kundinnen sind in Kenntnis davon, dass 
chipsconnect die angegebenen und vorhandenen 
Stammdaten sowie sämtliche sich aus der 
Geschäftsbeziehung ergebenden Daten für ihre Dienste 
und damit verbundene Leistungen nur in dem Umfang 
speichert und nutzt, als dies für die Erfüllung ihrer 
vertraglichen Verpflichtung unbedingt erforderlich ist. 
Sollte eine darüberhinausgehende Nutzung erfolgen, so 
wird diesbezüglich eine gesonderte 
Zustimmungserklärung der Kunden/Kundinnen eingeholt. 
In diesem Fall können Kunden/Kundinnen die Zustimmung 
auch jederzeit widerrufen. Gespeicherte Daten werden von 
chipsconnect nach dem jeweiligen üblichen Stand der 
Technik angemessen geschützt. chipsconnect haftet 
nicht für rechtswidrige Eingriffe Dritter (z.B. Viren, 
Hacking). chipsconnect kann sich bei ihren Leistungen 
und bei der Verarbeitung der Daten des Kunden unter 
Wahrung der einschlägigen Bestimmungen des 
Datenschutzes Dritter bedienen. 

b. Kunden/Kundinnen stimmen ausdrücklich zu und 
verzichten auf die Geltendmachung von allfälligen 
Ansprüchen z.B. wegen Verletzung des Datenschutzes, 
dass die von ihm angegebenen Daten gespeichert und an 
staatliche Stellen (Polizei, Gerichte, Behörden, 
Schutzverband gegen den unlauteren Wettbewerb oder 
sonst gemäß § 14 UGB klagebefugten Einrichtungen, 
sowie den österreichischen Werberat) weitergegeben 
werden, die Untersuchungen in Bezug auf 
Materialien/Inhalte durchführen, die von 
Kunden/Kundinnen über das Portal verbreitet werden oder 
die sich auf von Kunden/Kundinnen vorgenommene 
ungesetzliche Aktivitäten beziehen. Dazu gehören auch 
Aktivitäten im Bereich der privaten elektronischen 
Kommunikation. Weiters stimmen Kunden/Kundinnen der 
Weitergabe der Daten an jenen sonstigen Dritten zu, deren 
Rechte durch von Kunden/Kundinnen vorgenommene 
Verbreitung von Inhalten oder von Kunden/Kundinnen 
gesetzte ungesetzliche Aktivitäten über das Portal verletzt 
werden, oder der eine Verletzung nachvollziehbar 
behauptet. Dies gilt insbesondere im Falle der Weitergabe 
von Daten an Dritte im Wege eines Auskunftsbegehrens 
nach z.B. § 18 (4) ECG. 

c. Kunden/Kundinnen als Interessenten stimmen 
ausdrücklich der Weitergabe ihrer Daten an den/die 
Inserenten/in zur Anbahnung eines Geschäfts zu. Die 
Angaben des/r Inserenten/in, die er/sie bei Schaltung eines 
Inserats angibt, werden in dieser Form veröffentlicht. 
Inserenten stimmen dieser Veröffentlichung damit auch 
ausdrücklich zu.  

d. chipsconnect ist bemüht, dass Datenpannen frühzeitig 
erkannt und gegebenenfalls unverzüglich den 
Kunden/Kundinnen bzw. der zuständigen 
Aufsichtsbehörde unter Einbezug der jeweiligen 
Datenkategorie, die betroffen ist, gemeldet werden. 

e. chipsconnect wird Daten nicht länger aufbewahren, als 
dies zur Erfüllung ihrer Verpflichtung bzw. gesetzlichen 
Verpflichtungen und zur Abwehr allfälliger Ansprüche 
erforderlich ist. 

f. chipsconnect ist für Fragen oder Widerrufe jederzeit unter 
der Adresse Steingasse 143, 9020 Klagenfurt / Österreich 
und unter der E-Mail-Adresse hello@chipsconnect.com 
erreichbar. 

 
X. Copyright 
The structure of the platform, its design and content are 
protected by copyright. Customers are therefore prohibited from 
creating, saving or making available to third parties any images, 
screenshots, downloads or similar from the platform. 

 

X. Urheberrecht 
Der Aufbau der Plattform, deren Gestaltung und die Inhalte sind 
urheberrechtlich geschützt. Kunden/Kundinnen ist es daher 
untersagt, Abbildungen, Screenshots, Downloads oder 
Ähnliches von der Plattform zu erstellen, zu speichern oder 
Dritten gegenüber zur Verfügung zu stellen. 
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XI. Choice of law/jurisdiction 
Austrian law shall apply to the exclusion of the UN Convention on 
Contracts for the International Sale of Goods, the Incoterms and the 
conflict of law rules. The competent court for Klagenfurt shall have 
jurisdiction for any disputes. 

XI. Rechtswahl/Gerichtsstand 
Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts, sowie der Incoterms und der Verweisungsnormen, 
als vereinbart. Für Streitigkeiten ist das für Klagenfurt sachlich 
zuständige Gericht zuständig. 

 
 

XII. Contract language 
In the event that these terms and conditions are published in several 
languages, the version in German shall take precedence over other 
languages in the event of ambiguities in interpretation. 
 

XII. Vertragssprache 
Für den Fall, dass diese Bedingungen in mehreren Sprachen 
aufgelegt werden, hat die Version in deutscher Sprache bei 
Unklarheiten der Auslegung jedenfalls Vorrang vor anderen 
Sprachen. 

 
 

XIII. Device authorizations 
The platform requires access to the Internet in order to retrieve data 
directly and provide it to customers. The data is processed and 
prepared using the chipsconnect infrastructure. The data is stored in 
Europe. 
 
 
 
 
The website only uses the functions (APIs) provided by the operating 
system of the end device in the manner specified by the operating 
system. 

XIII. Geräteberechtigungen 
Die Plattform benötigt Zugriff auf das Internet, um Daten direkt 
abzurufen und Kunden/Kundinnen bereitzustellen. Die 
Verarbeitung und Aufbereitung der Daten erfolgt durch die 
Infrastruktur von chipsconnect. Die Speicherung der Daten 
erfolgt in Europa.  
 
 
 
Die Webseite nutzt ausschließlich die vom Betriebssystem des 
Endgeräts bereitgestellten Funktionen (APIs) in der vom 
Betriebssystem vorgegebenen Weise. 

 
 


